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Lutzia Ortiz y Ana Benavente - Unidad de Disefio y Tendencias del Instituto de Tecnologia Cerdmica (ITC)

“Hay un aumento de la demanda de productos
ecologicos, reciclados, sostenibles y que sean
respetuosos con el medioambiente”

ANTICIPARSE A LAS PREFERENCIAS DE LOS CONSUMIDORES ES FUNDAMENTAL PARA QUE LAS FIRMAS CERAMICAS PUEDAN TRAZAR
UNA ACERTADA ESTRATEGIA PARA ADAPTAR SUS DISENOS E IMPULSAR SUS VENTAS. UNA DE LAS 'HERRAMIENTAS' QUE UTILIZAN LOS
FABRICANTES ESPANOLES PARA CONOCER CON ANTELACION LOS GUSTOS QUE IMPERARAN EN EL FUTURO ES LA UNIDAD DE
DISENO Y TENDENCIAS DEL INSTITUTO DE TECNOLOGIA CERAMICA (ITC).

Martin Plaza

Tendencias

Ana Benavente (izquierda) y Lutzia Ortiz han expuesto ante el sector
el nuevo informe Tendencias 2025 en superficies para la ceramica

caban de presentar el informe Tendencias 2025 en su-
perficies para la cerdmica. A grandes rasgos, ;qué li-
neas estéticas van a primar la préxima temporada?

Desde la Unidad de Disefio y Tendencias del ITC hemos identificado,

digamos, cuatro exponentes que reflejan las principales corrientes hacia las

que se dirige el disefio en el &mbito ceramico, aunque contemplamos todos
los factores, econdmicos, socioculturales, geopoliticos y otros sectores rela-
cionados. Estos bloques los hemos definido como:

¢ GEO — PRIMALISM: Retorno a los Origenes: esta tendencia se inspira
en la geologfaylas épocas primitivas, representa un retorno a los origenes.
En un mundo donde los recursos se estdn agotando y los efectos del cambio
climatico se vuelven cada vez mds evidentes, la sociedad ha empezado a
mirar hacia atrds, a tiempos en los que la relacién entre el ser humano y su
entorno era mas equilibrada y sostenible.

e ORGANIC - ESSENCE: Serenidad Organica: en este caso vemos
cémo se redefine el minimalismo, adaptdndose a los nuevos enfoques del
bienestar y el confort. Mantiene una fuerte apuesta por capturar la esencia
de lanaturaleza en su belleza més pura, fusionando estéticas que contrastan
para crear espacios que nutren tanto el cuerpo como al alma. Esta fusién
crea espacios que equilibran la fuerzayla crudeza de los elementos naturales
con la suavidad y la calidez del disefio refinado, conectando lo primitivo con
lo sofisticado, lo elemental con lo emocional.
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e ULTRA - DINAMIC: Memoria Expresiva: encontramos una fusion de
estilos y épocas en donde priman la individualidad y la creatividad expresiva,
traduciéndose en colores vivos y formas artesanales que renuevan los es-
pacios con autenticidad y singularidad, también vemos que el disefio digital
surrealista va ganando terreno en los interiores fisicos, de manera que
cambia la forma que tenemos de experimentar e interactuar con nuestros
entornos, al producirse una fusion dnica entre lo digital y lo tangible.

e EXTRA — ORDINARY: Sofisticacion Responsable: vemos que la so-
fisticacion en el disefio de producto se caracteriza por el uso de acabados y
detalles de calidad, dejando de lado los estampados llamativos. Se dirige
hacia una atmésfera mas acogedora y reconfortante, que equilibra la for-
malidad propia de un espacio lujoso con la calidez. A medida que la estética
se suaviza, se vuelve més discreta y menos ostentosa, destacando el uso de
metales menos brillantes. La sustitucién de materiales naturales por otros
mas respetuosos con el medioambiente son clave en esta tendencia.

.Como elaboran este estudio que tanto predicamento tiene
dentro del sector? ;Desde hace cuantos afios recopilan esta in-
formacion?

Los estudios sobre tendencias son muy importantes para el sector y venimos
elabordndolos desde hace décadas. Podriamos remontarnos a 1993, con la
creacion de ALICER, y cuando este centro se fusioné con el ITC, se han se-
guido elaborando porque el disefio es un arma estratégica de competitividad
para el sector y una manera de diferenciarse de su competencia. Para elabo-
rarlos consultamos muchisima bibliograffa nacional e internacional, asistimos
a los principales foros y congresos también nacionales e internacionales re-
lacionados con el macrosector del habitat y realizamos informes ad hoc para
empresas; formacion muy especializada y a medida para empresas también
en este campo, a lavez que elaboramos estas publicaciones que transferimos
a las empresas a través de workshops o talleres précticos, jornadas, presen-
taciones o articulos y ponencias en foros especializados.

Las empresas contactan con nuestra Unidad para que las “auditemos”, les
prestemos asesoramiento 0 aconsejemos en este dmbito: si conocen cudles
son las demandas del mercado, podrén ofrecer el producto que realmente
estan pidiendo los usuarios, es decir, las personas que habitan los espacios.
También resaltamos nuestra participacién en talleres o cursos para otros
centros de estudios que a menudo contactan con esta Unidad de Disefio y
Tendencias a fin de que les avancemos nuestro conocimiento. Hemos de
decir que siempre experimentamos una magnifica acogida por parte de todos
estos colectivos.



GEO - PRIMALISM

" Serenidad organica

Con independencia de las novedades que van sumandose cada aio,
;cuales creen que son las macrotendencias del dltimo lustro?

En estos dltimos aflos vemos que las macrotendencias en disefio cerdmico
vienen influenciadas por una combinacion de varios factores: los avances
tecnoldgicos, las preferencias en cuanto a la estética y muy importante, la
creciente sensibilizacién social hacia la proteccion del entorno. Por eso,

como hemos comentado, vemos disefios naturales y organicos a la vez que
crece laproduccion en grandes formatos, ya que son muy dtiles en arquitectura
alahorade recubrir, por ejemplo, grandes superficies, ofreciendo excelentes
prestaciones.

La aplicacion de la decoracion mediante impresion digital o tecnologia
Inkjet marcé en su momento un hito revolucionario a escala mundial y sigue
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ULTRA-DINAMIC

" Memoria Expresiva

evolucionando y ofreciendo infinitas posibilidades. También han sido prota-
gonistas los efectos metalizados, los estilos vintage, laampliavariedad de texturas,
relieves, formas, los colores neutros, que son faciles de integrar en distintos
ambientes y estilos. Por otra parte, ha ido en aumento, como decimos, esa
demanda de productos ecoldgicos, reciclados, sostenibles, que sean respe-
tuosos con el medioambiente.

:Notan que las azulejeras espaiiolas orientan sus proximas no-
vedades en funcién de las tendencias que ustedes les anticipan?

Colaboramos estrechamente con las empresas y también con la Asociacion
Espaiiola de Fabricantes de Azulejos y Pavimentos Ceramicos
(ASCER) a la hora de acompaflar a las empresas en esta orientacion hacia
labiisqueda de las caracteristicas que debe tener el producto que estén de-
mandando estas pautas de consumo. 51, podemos ser testigos de su utilidad
yde suadopcién por parte de las empresas que se apoyan en estos criterios
y en nuestro trabajo. Algunas nos han llegado a manifestar que lo consideran
“un tesoro”.

E1ITC es parte de un gran Observatorio de Tendencias del Habitat.
(.En qué punto esta en este momento? ;Cuéntos profesionales
integran el Observatorio y en qué disciplinas estan especializados?

Asies, el ITC forma parte del Observatorio de Tendencias del Habitat
que integran, junto a nosotros, otros dos institutos tecnoldgicos miembros
de la Red de Institutos Tecnolégicos de la Comunidad Valenciana
(REDIT). Son el Instituto Metalmecanico, Mueble, Madera, Embalaje
y Afines (AIDIMME) y el Instituto Tecnoldgico Textil (AITEX). Todos
abordamos el habitat como un gran macrosector en el que cada centro, con
su experienciay con el conocimiento que tiene desde sus respectivos sectores,
aporta sumiraday sus claves para elaborar informes y publicaciones de interés
para miles de empresas de la Comunidad Valenciana.
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El Observatorio de Tendencias del Habitat publicard este préximo afio
2025 la séptima edicion del Cuaderno de Tendencias del Hdbitat, en la que se
cuenta con personas de dilatada experiencia en distintos dmbitos como el di-
sefio, laarquitectura, la economfa, el marketing, la sociologia o la comunicacién,
entre otras disciplinas.

Es muy importante destacar el apoyo que nos ofrece el Instituto Valenciano
de Competitividad e Innovacién (IVACE +i) de la GVA para elaborar
este Cuaderno que tiene una gran importancia para ayudar a, como hemos
dicho, miles de empresas en la toma de decisiones estratégicas a la hora de
elaborar unos productos u otros, pudiéndose anticipar a las necesidades del
mercado gracias a este documento. De esta manera, Espafa, gracias a su li-
derazgo en innovacion, a la calidad de su producto y a su oferta en soluciones
integrales basadas en aplicaciones cerdmicas, mantiene una primerisima po-
sicién en la industria cerdmica mundial.

Desde su conocimiento del mundo de la decoracién, ;en los tltimos
afios va a mas el uso de la ceramica? ;En qué proyectos consideran
que esta ganando mas protagonismo?

Aunque si que es cierto que podrfamos obtener més cuota de mercado frente a
otros materiales, el consumo de cerdmica, segiin hemos constatado en diversas
publicaciones, aumenta a escala mundial y pensamos que es porque la cerdmica
destaca frente a otros materiales por varias cosas, entre ellas, los grandes es-
fuerzos que se han ido haciendo y que contindan, en acciones de [+D+i que se
han traducido en innovaciones tecnoldgicas muy importantes. Entre ellas po-
demos citar la tecnologia Inkjet, de la que ya hemos hablado, que, aunque
naci6 en Espafia en el afio 2000 ha sido adoptada a escala mundial y no cesa de
evolucionar. Ha revolucionado completamente la industria por su capacidad de
personalizacién y diversidad de disefios, ademdas, podemos conferir a las tintas
nuevas propiedades funcionales gracias a la aplicacion de la nanotecnologia, e
incluso podemos reutilizarlas, separando algunos de los componentes, yvolver
a fabricar nuevas tintas para el proceso cerdmico decorativo.
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"Sofisticacion Responsable”
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Esto no es facil conseguirlo con otros materiales: nos permite, ademds de
poder imprimir el estilo, la textura y la propiedad que queramos, que la su-
perficie sea antibacteriana, por ejemplo, resistente a manchas, de facil
limpieza y con efectos estéticos que ofrecen miltiples posibilidades. Otros
avances tecnolégicos que desde el Instituto estamos llevando a la experi-
mentacion se basan en la descarbonizacion del proceso, buscando tecnologfas
que logren una eficiencia energética, no alteren las caracteristicas del pro-
ducto,yno emitan CO, a laatmésfera. Innovar en tecnologias hipocarbonicas,
en las que el ITC es un centro pionero, logra que la cerdmica sea un material
mas sostenible. Por ejemplo, hemos obtenido ladrillos sin coccién, sustitu-
yendo el horno por la tecnologfa de activacion alcalina, y hemos logrado
fabricar baldosas en su composicién y en su decoracion, con residuos de
céscara de huevos. Ya hay una empresa que esté fabricando baldosas con
estos residuos en Castellon, y el uso de materiales reciclados para la pro-
duccion cerdmica estd en auge.

De modo que podemos decir que, con la adopcion de estos criterios vinculados
a la simbiosis industrial y la economia circular, nuestro producto cerdmico
reduce el impacto ambiental y permite la creacién de nuevos productos sos-
tenibles. También se estan obteniendo disefios cerdmicos con integracion
de tecnologias que reaccionan a cambios de temperatura, cambiando de
color, por ejemplo. Otra aplicacién muy interesante es la aplicacion de la fa-
bricacion aditiva o la impresién cerdmica en 3D, que nos permite disefiar y
obtener piezas con propiedades avanzadas para ser aplicadas en industrias
como la aeroespacial, en donde tienen que exponerse a condiciones extremas,
al mismo tiempo que permiten, por ejemplo, la reconstruccion de obras de
arte deterioradas, o incluso la recreacion y reconstruccion del patrimonio
artistico y cultural.

Estaintegracion de innovaciones tecnoldgicas y estéticas hacen que, en efecto,
el material cerdmico se posicione como estratégico en competitividad frente
a otros materiales, y ademas vemos que se abren nuevas posibilidades y
nuevos mercados para su uso en diversidad de aplicaciones distintas a las
tradicionales, que siempre se limitaban a cocinas y bafios.
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¢, Cual ha sido el mayor salto tecnoldgico de la industria ceramica?

El mayor reto tecnoldgico para la industria cerdmica en las tltimas décadas ha
sido la integracién de la digitalizacion y la automatizacién en los procesos de pro-
duccion. El reto estd ahora en la biisqueda de tecnologias hipocarbénicas que
logren que los procesos y los productos sean mas sostenibles.

.Como ha cambiado la demanda de ceramica en los ultimos afios y
qué factores creen que han influido en este cambio?

Como hemos idoviendo en las sucesivas publicaciones y estudios de nuestra Unidad
de Disefio y Tendencias del ITC la demanda de cerdmica ha experimentado
varios cambios en los tltimos afios por una serie de variables que han ido confluyendo
ygenerando cambios: economia, culturay tecnologia, cambios en la sociedad, entre
otros. Por ejemplo, el auge del e-commerce, o comercio electronico ha permitido
que personas de todo el mundo tengan acceso a laamplia oferta cerdmica espafiola.

Ademés, se han popularizado tendencias en disefio de interiores en donde las
personas que habitan estas viviendas demandan cerdmica que aporte caracter y
autenticidad a sus hogares, buscan piezas personalizadas, incluso cerdmica arte-
sanal. Y, por supuesto seguimos incidiendo en que cada vez aumenta la conciencia
social sobre la sostenibilidad, el respeto al planeta, el impacto ambiental que
pueda causar la industria: esto llevaa un aumento de la demanda de productos ce-
ramicos sostenibles. Y en el ITC estamos trabajando en ese aspecto a 360°.

.Consideran que va a haber algiin cambio de gran calado que ayude a
popularizar todavia mas la utilizacion de la ceramica?

No podemos predecir el futuro considerando un cambio de gran calado como pudo
ser en sumomento la tecnologia Inkjet, pero si que vemos que todas las tendencias
y las tecnologfas que hemos apuntado seguirén desarrolldndose y aumentando la
calidady la belleza del material cerdmico, que tiene mucho camino que recorrer.





